
Communication (communiquer en 
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Composante
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En bref

# Langue(s) d'enseignement: Français

# Organisation de l'enseignement: Formation initiale

# Ouvert aux étudiants en échange: Non

Présentation

Description

Ce cours permet d’aborder les théories fondamentales de la communication au travers de deux approches complémentaires : 

la communication médiatique et la communication interpersonnelle. Différentes thématiques, ayant trait à la communication 

organisationnelle y sont développées. Les étapes de la mise en œuvre d’une stratégie de communication et les différentes 

techniques de communication sont présentées.

Heures d'enseignement

CM CM 9h

TD TD 12h

Programme détaillé

1. THEORIES ET FONDEMENTS DE LA COMMUNICATION :

Introduction (concept et approche)

Théories fondamentales et modèles (communication médiatique et communication interpersonnelle)
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Synthèse

2. LA COMMUNICATION DES ORGANISATIONS :

L’entreprise et son environnement

La communication persuasive        

Domaines et techniques de communication

Stratégie et audit de communication

Acteurs de la communication

Image et identité de l’entreprise

3. FOCUS :

La communication par le packaging (M1 Marketing)

La communication interne (M1 GRH)
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Infos pratiques

Lieu(x)

# Poitiers-Centre Ville
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