Ardeeds

D) W

Université
dePoitiers

R1.12 Langue B du commerce 1

Niveau d'étude Composante
Bac +1 Institut universitaire de technologie d'Angouléme

Présentation

Description

Contribution au développement de la ou des compétences ciblées :
- Se présenter dans un contexte professionnel

- Présenter une entreprise, son activité, son environnement

- Comprendre I'essentiel d'un document oral ou écrit

- S’exprimer de fagon construite a I'oral comme a I'écrit

Objectifs

1.1 analyser I'environnement d'une entreprise en repérant et appréciant les sources d'informations (fiabilité et pertinence)
1.2 mettre en ceuvre une étude de marché dans un environnement simple

2.1 préparer un plan de découverte qui permette de profiler le client et découvrir ses besoins

3.1 identifier les cibles et objectifs de communication en tenant compte de la cohérence du mix
3.3 élaborer des supports simples (Imprimés Sans Adresse, affiches, dossiers de sponsoring...)
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