
R2.03 - Ergonomie & Accessibilité

Niveau d'étude
Bac +1

Composante
Institut universitaire de technologie d'Angoulême

Présentation

Description

Comprendre les écosystèmes, les besoins des utilisateurs et les dispositifs de communication numérique

Objectifs

découvrir les fondamentaux du design d’expérience et de l’accessibilité numérique :

– Évaluation d’un dispositif numérique;

– Méthodes de collecte et d’analyse qualitatives et quantitatives;

– Méthodes d’audit de la qualité (normes et référentiels);

– Méthodes d’audit d’accessibilité (fonctionnel, graphique, multimédia...);

– Construction de personæ et de récits utilisateurs.

Heures d'enseignement

CM CM 1,5h

TD TD 4,5h

TP TP 9h
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