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Composante
Institut universitaire de technologie d'Angoulême

Présentation

Description

Objectifs généraux :

– Savoir animer une réunion (présentation des participants, modérateur, clôture)

– Savoir rédiger et présenter des supports de présentation lors de réunions professionnelles

Objectifs professionnels :

– Analyser et/ou améliorer un processus / une procédure / un procédé (amélioration continue)

– Préparer et conduire un audit

– Animer une réunion

– Développer un point de vue sur un sujet d’actualité ou sur une stratégie d’entreprise.

Objectifs linguistiques :

– Etre capable d’expliquer clairement à un novice un outil logistique ou qualité

– Elargir et utiliser en situation le champ lexical de la logistique et de la qualité

– Utiliser le vocabulaire lié à l’animation d’une réunion : argumenter, gérer les interruptions, défendre un projet, convaincre

les participants.

Heures d'enseignement
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