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Description

L’étudiant découvrira I'entreprise, son environnement socio-économique. L'étudiant devra communiquer de fagon professionnelle
avec tous ses interlocuteurs (en entreprise et a lI'université).

L'étudiant sera mis en situation de travail ou participera a un projet simple d’amélioration. Il devra trouver les leviers pour réaliser
le travail demandé.

Objectifs

L'objectif est ainsi de permettre a I'étudiant au cours d’'une immersion professionnelle, en fonction de la nature de son entreprise
d’accueil, d'appréhender son futur environnement professionnel. Pour cela, il identifiera et développera, a minima, les points
suivants :

» Les activités de la qualité

* Les acteurs de la qualité

» Les clients et leurs besoins

» Les processus principaux et leur interaction

» Les documents qualité utilisés

 Les référentiels et/ou réglementations principalement utilisés par I'entreprise

La nature et les moyens de la communication utilisée (interne/externe, frangais/langues étrangéres...)

Heures d'enseignement

S-SSV Stage sans visite 1h
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