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Présentation

Description

Analyser une activité digitale partielle ou intégrale et identifier les processus générant du chiffre d’affaires et/ou de la marge.
La problématique professionnelle consiste a faire I'audit d’un projet commercial en intégrant I'aspect digital.

Objectifs

Analyse d’un projet commercial :

— en élaborant, d’'une part, le modeéle d’affaires correspondant : marketing mix, indicateurs clés de performance, type
d’organisation, processus de création et délivrance de valeur

— en effectuant, d’autre part, une étude approfondie des éléments digitaux

Heures d'enseignement

CMm CM 1,5h
D D 6h
L TP 10,5h
PT-BUT Projet tutoré (BUT) 20h
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